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RESUMEN

Este trabajo esti basado en un trabajo in situ que se realizé en la provincia de Milaga
(Andalucia) en enero de 1.991. En él se describe como se estin expandiendo las formas actuales
de venta al por menor de la alimentacién desde centros de mercado costeros de la provincia de
Milaga hacia el interior y analiza la forma en la que se esti llevando a cabo este proceso de expansion.
Se resalta la polarizacion de la venta al por menor en diferentes escalas y se demuestra que en
todo el interior de la provincia de Milaga coexisten tipos totalmente bisicos de venta al por menor
con otros del sector moderno. El trabajo plantea vias por las que se podria entender mejor la
persistencia de estos métodos obsoletos de venta al por menor y propone qué seria necesario para
adaptarse a una forma de venta al por menor de modo que se minimizaran los conflictos en materia
econOmica y social en las ciudades y pueblos en cuestion.

ABSTRACT

This paper is based upon fieldwork undertaken in the province of Milaga (Andalucia) in
January 1991. It describes how modern forms of grocery retailing are diffusing from the coastal
centres of Milaga province into inland towns and beyond, and analyses the form which this diffusion
process is taking. It emphasises the polarisation of retailing at a variety of scales and shows that
throughout inland Milaga province extremely basic forms of retailing exist alongside the modern
sector. The paper suggests ways in which the persistence of these archaic forms of retailing might
be better understood, and suggests that this would be necessary if the transition to modern retailing
were to be planned in ways which minimise advers social and economic impacts on the towns
and villages concerned.

(1) Doctor Michael Barke y Clive Morphet, Department of Enviroment (Departamento de Estudios Medioambientales),
Newcastle Polythechnic, Newcastle upon Tyne NE1 8ST.

© Baetica. Estudios de Arte, Geografia e Historia, 16, 1994, 23-42.'
ISSN: 0212-5099. Facultad de Filosofia y Letras, Universidad de Mdlaga.
Campus de Teatinos, E-29071 Malaga (Espaiia)



24 MICHAEL BARKE y CLIVE MORPHET

REFLEXIONES SOBRE LOS CAMBIOS DE VENTA AL POR MENOR: PROVINCIA
DE MALAGA.

En la provincia de Milaga, al igual que ocurre en otros lugares, se pueden
considerar los cambios en el sistema de venta al por menor como el resultado
de una interaccién entre las fuerzas de la oferta y la demanda, ambas sujetas a
cambios considerables en el Gltimo decenio. Dichos cambios han sido descritos
por Burt y Dawson (2) dentro de un contexto europeo.

En el ambito de la demanda, los cambios producidos en la actividad del
consumidor se contemplan como la mayor fuerza dominante. Burt y Dawson
describen los grandes cambios de la sociedad europea que han influido en la
actividad del consumidor, cambios que han sido catalogados como demogrificos,
socio-econémicos y de comportamiento. Se hace referencia concreta al descenso
de la tasa de crecimiento de la poblacidn, al envejecimiento de la misma, al aumento
del nimero de viviendas, a la concentracién de la poblacién en zonas periféricas
y suburbanas, a la polarizacién de los ingresos y al aumento de la movilidad de
los individuos.

Los mismos autores afirman que existe una estrecha relacién entre el cambio
producido en la oferta y la transformacién de un sistema de venta al por menor,
en el cual predominan pequefias empresas de caricter familiar, a un sistema de
grandes empresas. «..Jos detallistas han pasado a formar parte del sistema de
capital». Tal y como se recoge en el presente trabajo, esta transformacién puede
observarse facilmente en la zona costera de Malaga, si bien se observa solamente
de forma limitada en el resto de la provincia.

Hablando en términos generales, por supuesto, las fuerzas que afectan al
cambio de la venta al detall, y las consecuencias que lo acarrea, no son uniformes
en toda Europa. Son evidentes las modificaciones que existen en cuanto a la
diversidad de escalas, incluidas la nacional, la regional y la urbana. A escala
regional, Andalucia manifiesta relativamente pocas tendencias de las dominantes
en el resto de Europa. Un mayor indice de natalidad se reflejard en una tasa mas
elevada del crecimiento de la poblacién y en una pirimide poblacional mis joven.
El indice de la actividad econémica femenina es mucho mas bajo y, en conse-
cuencia, lo es el nimero de familias con dos sueldos. Lo mismo ocurre con la
movilidad de los individuos segin tengan vehiculo propio o no. Sélo en lo que

(2) Burt, S.L. y Dawson, J.A., 1.990, <From small shop to hypermarket: the dynamics of retailing-, en Pinder, D. (ed.),
Western Europe, Bellhaven, 1.990.
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respecta a la polarizacién econdémica, tal y como indica el indice de desempleo,
Andalucia figura como un caso destacado de la tendencia paneuropea. En el cuadro
1 podemos observar algunos indicadores bdsicos donde se compara Andalucia
con resto de Europa.

Existe otra escala de variaciéon dentro de Andalucia y buena prueba de ello
la encontramos en la provincia de Malaga. A lo largo de toda la franja costera,
al igual que Milaga, la sexta ciudad de Espafia con mis de medio millén de
habitantes, se encuentra una serie de enclaves turisticos internacionales: Estepona,
Fuengirola, Torremolinos y Marbella, uno de los enclaves turisticos mediterraneos
mas de moda y de los mis caros. El interior de la provincia de Milaga limita con
las ciudades de Antequeray Ronda. Entre esta zona y la franja costera nos encontramos
un drea de predominio agricola con un gran nimero de pequefias ciudades y
pueblos. Mientras que las tendencias dominantes en el resto de Europa pueden
localizarse en la franja costera de la provincia de Milaga, donde «la venta al por
menor se ha convertido en parte del sistema del capital», segin observaciones
de Burt y Dawson y, hasta cierto punto, en las dos ciudades mayores del interior,
algunos lugares del interior de la provincia se caracterizan por un sistema de venta
al detall que apenas se ha visto modificado por las exigencias del capitalismo,
ni tampoco por la estructura social y econémica caracteristicas del subdesarrollo.

EXPANSION DE LOS HIPERMERCADOS.

En uno de los libros publicados por EIU en 1.989 (3), Nielsen calcula que
en el ano 1.988 existian 99 supermercados e hipermercados en Espafna (> 2.500
m? de superficie), lo cual suponia un 16% de volumen de ventas de los productos
de alimentacién envasados. El EIU de 1.989 observa que «sorprendentemente,
Andalucia se encuentra entre las regiones con mayor nimero de hipermercados
debido a la enorme y préspera poblacién de las zonas costeras». Esta expansién
actual de la venta al por menor de la alimentacién se ve, sin embargo, enormemente
limitada a la franja costera donde la poblacién residente habitual aumenta segin
la temporada debido a una importante poblacién flotante de mayor consumo. Por
ejemplo, se calcula que en Torremolinos el nimero de habitantes en temporada
alta es de unos 100.000 frente a los residentes habituales que no llegan a los 25.000.
Existe una intensa dualidad econémica y social palpable en la provincia de Malaga
y no es de extrafiar que quede reflejada fielmente en la estructura de la venta
al por menor de la alimentacién.

(3) EIU, 1.989, «Retailing in Spain-, Marketing in Europe, 317.
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De forma inevitable, es dificil hacer un recuento numeérico de la distribucién
de los hipermercados en la provincia de Mdlaga debido a la falta de medidas exactas
dellineal de ventasy la delimitacién poco definida entre los supermercados, tiendas
e hipermercados. En las P4dginas Amarillas 1.990/91 de la provincia de Milaga se
enumeran 20 tiendas en la misma provincia en el apartado de «Hipermercados».
Todos ellos se encuentran en las ciudades costeras, tal y como se explica en el
mapa 1. Sin embargo, no todos sobrepasan el criterio del lineal de ventas de Nielsen
de los 2.500 m* mientras que solamente tres tiendas de Malaga sobrepasan el criterio
britinico de los 5.000 m?, entre ellos dos pertenecen a Pryca, el mayor detallista
de alimentacién de Espana, y la tercera pertenece a Continente.

La proliferacién de los grandes puntos de venta al por menor modernos
alejados de la opulenta zona costera es muy limitada. Recientemente se han abierto
dos supermercados en Ronda. Uno, Hiper Ronda, pertenece a la cadena espafiola
Ecoahorro, y el otro, a la cadena alemana Match. Cada uno tiene una superficie
de venta de unos 1.500-2.000 m? con 14 cajas registradoras el primero y 16 el
segundo.

Se realizé un estudio exhaustivo in situ de la venta al por menor en las
ciudades y en los pueblos del interior en una zona que llegaba hasta Antequera
al norte y se extendia hasta Ronda hacia el oeste. Los mapas 2 y 4 sirven para
ilustrar los centros estudiados. Dentro de esta zona de estudio exhaustivo no habia
tiendas de alimentacién que se pudieran comparar en tamafio a los hipermercados
de Ronda. Las tiendas de alimentacién mis grandes eran dos supermercados Mis
y Mias en Antequera, cada uno con unos 1.000 m? de irea de venda y con cinco
cajas, asi como un supermercado Ecoahorro en Alhaurin el Grande del mismo
tamafio aproximadamente. Se obtuvieron cidlculos grosso modo del lineal de ventas
para la venta al por menor por medio de observaciones sobre el terreno de los
autoservicios de alimentacién en la zona de estudio y estos espacios se afiadieron
para reproducir el mapa 2.

DIFUSION DE LAS FORMAS MODERNAS DE VENTA DE PRODUCTOS ALIMEN-
TARIOS AL POR MENOR.

Es evidente que el aumento de las formas modernas de venta de productos
alimentarios al por menor en el interior de la provincia de Milaga es un proceso
reciente y en expansioén. En la zona de investigacién que aparece en el mapa 2
se contaba en 1.986 con 44 autoservicios segin Serra del Pozo (4). De estos, un

(4) Serra del Pozo, P., 1.988, <La comercializacién alimentaria en la ciudad de Milaga-. Baetica, 11.
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64% se encontraba en dos localidades: 16 en Mijas y 12 en Antequera. La inves-
tigacion in situ realizada en 1.991 revelaba que dicho nimero de autoservicios
habia aumentado un 143%, llegando hasta 107. El hecho de que el tipo de tienda
de autoservicios se haya extendido relativamente en 1.991 se demuestra con que
s6lo un 30% de los mismos se encontraban en Mijas y Antequera. Asi, se ha
producido un significativo aumento en Alhaurin el Grande, que ha pasado de contar
con un autoservicio a diez; Alora, de uno a doce y Cartama, incluida Estacién
de Cirtama, de tres a doce. Alozaina, Ardales, Casarabonela, El Burgo, Monda,
Teba, Tolox y Valle de Abdalajis no contaban en 1.986 con ningln autoservicio,
mientras que en 1.991 s6lo una de estas localidades, Monda, seguia sin ninguno.

El anilisis del mapa 2 revela una relacidon entre el tamafio de la localidad
y el espacio lineal de ventas destinado a autoservicio. Esta relacién se comprobé
estadisticamente en un nimero algo limitado de nicleos, ya que no se disponia
de la informacién poblacional de todos los municipios de Milaga para el afio 1.988
(Instituto Nacional de Estadistica, 1.988). Para llevar a cabo esta relacién fue
necesario contar como una sola localidad a Alora y Estacién de Alora y, por otro
lado a Cartama con Estacidén de Cirtama. Algunos centros de poblacioén tuvieron
que, por un lado, ser incorporados en uno mayor para que coincidiera con el
numero de habitantes como, por ejemplo, Benalmadena Pueblo, Bobadilla y Estacién
de Bobadilla, Campanillas y Churriana y, por otro lado, tuvieron que ser excluidos
del anilisis estadistico. De las diecinueve localidades restantes se registré el lineal
de ventas al por menor en autoservicios y se calculé el alcance de modernizacién
representando el nimero total de cajas registradoras en autoservicios como un
porcentaje del nimero total de cajas en las tiendas de venta al por menor de cada
localidad. Nos referiremos a esta variable como «ndice de modernizacién». También
se registré el nimero de habitantes y la distancia desde Milaga a cada localidad.
El cuadro 2 muestra la informacién, mientras que el mapa 4 muestra el porcentaje
de cajas en los autoservicios.

La correlacién entre el lineal de ventas de autoservicios y la poblacién de
cada localidad alcanzé, como era de prever, un valor alto, llegando a 0’87 (el valor
critico de R, con 17 grados de libertad, es de 0’46 para un margen de confianza
del 95%).

Sin embargo, la informacién permite que se lleve a cabo un anilisis mais
exhaustivo de la distribucién y de la difusién de la venta al por menor de productos
alimentarios en los autoservicios. En concreto, se puede analizar la relacién entre
el indice de modernizacién con el tamafio de las localidades y las distancias de
éstas con respecto a Mailaga.
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Hay una importante correlacién positiva (R=0’55) entre el indice de modernizacién
y el tamano de la localidad. Asi, los centros de poblacién mayores no sélo tienen
un mayor espacio lineal de ventas al por menor en los autoservicios, sino que
ello representa una mayor proporciéon del lineal de ventas total para la venta al
por menor.

El cuadro 3 muestra la relacién entre el nimero de habitantes y el indice
de modernizacién para cada localidad.

En el supuesto de que el grado de modernizacién no aumente de manera
lineal con respecto al tamafio de la localidad, se calculé la regresién del logaritmo.
El coeficiente de correlacién aument6 a 0’62 y el mejor ajuste de la ecuaciéon de
regresiéon mostro el grado de proporcionalidad entre la modernizacién y la poblacion
en 0’234, es decir, aproximadamente la raiz cuadrada del nimero de habitantes.

De dicha relacién entre modernizacién y tamafo queda claro que el modelo
de difusién de venta al por menor de productos alimentarios en autoservicios es
extensamente jerarquico.

Quiza nos cuestionemos si la distancia con Milaga capital también tiene algo
que ver con el grado de difusién de modernizacién, es decir, si las ciudades y
pueblos del interior tienen menos posibilidades de tener formas modernas de venta
al por menor que aquellos centros mas proximos a la desarrollada franja costera.
Pudimos comprobar esta hipétesis para la muestra completa de informacién al
omitir los datos de aquellos centros que se anadieron para que coincidieran con
la informacién poblacional. Una correlacién simple entre el indice de modernizacién
y la distancia desde Milaga se produjo un coeficiente de -0’34, cuyo signo era
el que se preveia (la modernizacién disminuye al alejarse de Malaga). Pero esta
cifra no es muy significativa ya que el valor critico es 0’39 para un margen de
confianza del 95%.

Para el conjunto de datos omitidos, el coeficiente de correlacidon se redujo
a -029. El signo negativo era correcto pero, una vez mis, no era significativo
estadisticamente (valor critico 0°46).

Los residuos (las variaciones de la regresiéon del logaritmo del logaritmo de
la modernizacién con la poblacién esta representado en el mapa 3 y se muestra
en el cuadro 4. No hay ninglin modelo espacial evidente con respecto a estos
residuos y no parecen tener ninguna relacién estadistica con la distancia desde
Miélaga. El valor marginal de la relacién estadistica observada entre la moderni-
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zacién y la distancia desde Milaga revela que hay un efecto indirecto que se debe
a la asociaciéon de dos variables independientes, es decir, al mostrar el anilisis
de regresion que la poblacién era inversamente proporcional a la distancia en
un 0’93 y que los logaritmos de las variables tienen un coeficiente de correlacién
de -0’38 (valor critico 0’46 para un margen de confianza del 95%).

Se han analizado un nimero de hipétesis para ver si pueden explicar los
residuos. Suponiendo que los trabajadores que han emigrado al norte de Europa
regresan a las ciudades de la provincia de Milaga provistos con el capital y el
estimulo para modernizar la venta al por menor, los residuos respecto a la regresién
del logaritmo del logaritmo fueron medidos en contraposicién a una medida de
emigrantes retornados, es decir, el nGimero de emigrantes retornados hasta 1.975
expresado como un porcentaje de la poblacién para cada localidad en 1.980
(Cuadro 4). En un principio, el anilisis de los datos parecia prometedor, ya que
la ciudad con el mayor residuo respecto a la regresiéon, Yunquera, cuyo residuo
estandarizado positivo era de 2’0, también contaba con el segundo indice de valor
mas alto de emigrantes retornados (85’9); mientras que Alhaurin de la Torre, cuyo
residuo estandarizado era de -1’9, tenia el menor indice de emigrantes retornados
(0’3). A pesar de que estos casos extremos parecian prometedores, la correlacién
resultdé ser de un escaso 0°25. Otras localidades fueron_en contra de la tendencia,
como por ejemplo, Valle, con un residuo negativo de 0’32, pero con el mayor
indice de emigrantes retornados (105°2).

Como segundo intento para encontrar otro indicador que pudiera explicar
el modelo de residuos respecto a la regresién, el nimero de segundas residencias
en cada localidad se expres6 como un porcentaje de todos los hogares en la
localidad en 1.980. Se dio por hecho que la presencia de segundas residencias
(habitadas en el interior mayoritariamente por espanoles de la clase media procedentes
de las dreas metropolitanas (5) ejerceria una presiéon econdémica y cultural a la
hora de modernizarla venta al por menor. Los casos extremos parecian prometedores
nuevamente. La mayor proporcion de segundas residencias (en Mijas) se correspondia
con un residuo positivo de 1’5. Por otro lado, la proporcién de segundas residencias
en Yunquera, que tenia el mayor residual positivo, era de s6lo 9’3. El coeficiente
de correlacién era tan sélo 0’14.

Sin embargo, una indicacién mas directa de la presién econdémica y social
para la modernizacién de este tipo de comercio puede que tenga que ver con

(5) Barke, M., 1.991, «Growth and changing pattern of second homes in Spain in the 1.970s», Scottish Geographical
Magazine, 107, 1.
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la proporcién de residentes extranjeros en una localidad en concreto. Es de sobra
conocido que el sur de Espafa se convertido en un lugar residencial predilecto
para los extranjeros relativamente pudientes del norte de Europa y otros lugares.
Parece probable que tales extranjeros demanden establecimientos de venta al por
menor mas modernos que los que encontramos tradicionalmente en pequefios
nucleos rurales del interior de Andalucia. De hecho, el coeficiente de correlacién
entre los residuos respecto a la regresién del logaritmo del logaritmo y la proporcién
de extranjeros era de +0°37 (aunque tampoco alcanzaba el valor critico de 0’46
para un margen de confianza del 95%), con una proporcién de personas nacidas
fuera de Andalucia de +0’36 y una proporcién de nacidos en Andalucia (es decir,
en el municipio) de -0’16.

Estos resultados parecen demostrar que, en areas locales puede existir alguna
presion para modernizar el comercio al por menor por parte de los residentes
no nativos. Sin embargo, el coeficiente de correlacién tan bajo requiere precaucién.
Estas conclusiones, mas los dos intentos anteriores de afiadir diferenciacién econémica/
cultural a los determinantes de tal modernizacién, aunque revelan efectos en la
direccion correcta, son demasiado pequeios para eliminar la posibilidad de que
estuvieran asociados s6lo por casualidad.

Ninguna otra variable plantea una relacién estadisticamente significativa con
los residuos. El dinamismo local asociado a un reciente cambio de la poblacién
entre 1.981 y 1.988 fue s6lo de 0’23. También se podria pensar que los factores
de un relativo subdesarrollo, por ejemplo, el analfabetismo, la proporcion de la
poblacién econémicamente inactiva y la proporcién de la poblaciéon empleada
en el sector primario, podrian producir condiciones adversas a la modernizacion.
Los coeficientes de correlacidn entre estas variables y los residuos eran respectivamente
de 0’34, 0’11 y +0’18.

Por lo tanto, podemos concluir que el efecto dominante en la difusién de
la modernizacién es jerarquico, siendo mayores los centros que muestran mayores
grados de modernizaciéon. No hay influencia espacial aparente en los modelos de
difusién, ni tampoco existe influencia, estadisticamente discernible, de algunos
de los indicadores mis obvios de la estructura social.

PERSISTENCIA DE ANTIGUAS FORMAS DE VENTA AL POR MENOR.
Durante el curso de este trabajo in situ, se identificé una categoria concreta

de establecimientos de venta al por menor. La «categoria 1» abarcaba los esta-
blecimientos que no fueron construidos paratal fin, sin escaparates, sin autoservicio
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y sin un lugar de almacenamiento perceptible. Tales establecimientos eran dificiles
de distinguir de los de caracter familiar. No tenian ninguna indicacién y, a menudo,
eran descubiertos tras una inspeccién a fondo de una puerta entreabierta. El hecho
de que fuesen tan dificiles de identificar significa que, como categoria estudiada
en el trabajo, era seguro que los establecimientos contados eran menos de los
existentes. El porcentaje de cajas registradoras medido en esta categoria para cada
localidad se muestra en el mapa 4. La categoria «otras cajas» en este mapa representa
a las restantes después de incluir las cajas registradoras en autoservicios y es-
tablecimientos de la «categoria 1».

Se analiz6 el predominio de los establecimientos de la categoria 1 del mismo
modo que se habia analizado el indice de modernizacién después de afiadir y
omitir los datos para que se correspondieran con las areas de donde se disponia
de datos de poblacién.

El predominio de este tipo de tiendas no muestra las regularidades estadisticas
asociadas con la medida de modernizacién. La correlacién entre el porcentaje de
los establecimientos de la «categoria 2! y de la poblacién era sélo de un -0’23,
coeficiente previsto pero insignificante para las estadisticas. Se determiné un
coeficiente de 0’31 para todos los datos (valor critico 0’39) cuando el porcentaje
de los establecimientos de la «categoria 2» se correspondia con la distancia desde
Milaga; de nuevo un resultado en la direccién prevista y totalmente de acuerdo
conlas expectativas derivadas del estudio del mapa 4, pero insignificante estadisticamente
para un nivel del 95% y poco significativo para un nivel del 90% (valor critico

R = 0’33).

La Gnica correlacion significativa con respecto a la proporciéon de estable-
cimientos de la «categoria 1» era el porcentaje de mano de obra empleada en el
sector primario. Se obtuvo un coeficiente de +0’51. La segunda correlacién mas
alta se dio con la proporciéon de residentes nacidos en el lugar (r = 0°39). Por
lo tanto, hay una leve sugerencia de que los establecimientos de la «categoria 1»
predominan en zonas de orientacién agricola con un nivel de retencién de la
poblacién local bastante alto. Son precisamente en esas ireas donde uno se
mostraria reticente a cambiar las formas tradicionales de venta al por menor. Sin
embargo, estd claro que la relacidén entre el predominio de los almacenes de la
categoria 1 y la modernizacién de los establecimientos no es de exclusién mutua
(se obtuvo una correlacién de tan sélo 0°05 para el porcentaje de los estableci-
mientos de la «categoria 1» y el indice de modernizacion).

Por lo tanto, los establecimientos de la categoria 1 continGian en todos los
centros y s6lo eran marginalmente mis abundantes en zonas mis remotas de la
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provincia de Milaga y menos avanzadas econémicamente. Es posible que tales
tiendas sirvan a un nimero pequeifio de la poblacién concentrada en un irea de
mercado que puede que no sea mias que parte de una calle. Un indicacién del
area de mercado posible se obtiene dividiendo la poblacién de una localidad entre
el nimero total de cajas registradoras en tiendas de comestibles. S6lo en el caso
de Mijas hay una poblacién mis de 1.000 personas por caja. (Notese que en Mijas
la proporcién de cajas modernas en autoservicios es la mayor en el conjunto de
datos). En el resto de los centros el nimero esta entre 100-200, el menor es 113
(Carratraca) y 158 (Casarabonela y Valle de Abdalajis). Todos estos centros estin
provistos de tiendas de comestibles con autoservicio moderno, cuya venta por
caja se espera que sea mucho mayor que los establecimientos de la «categoria
1» en las mismas ciudades. Por lo tanto, la poblacién del irea de mercado de los
establecimientos de dicha categoria serd incluso menor al 100-200 ya calculado
y enalgunas ciudades tales establecimientos proveeran seguramente a una poblacién
de menos de 100 personas y menos de 50 familias.

PRESIONES PARA LA INTRODUCCION DE NUEVAS TECNICAS.

La venta de productos alimentarios al por menor en la provincia de Milaga
estd sujeta a presiones por parte de las compaifiias de abastecimiento tanto a nivel
nacional como internacional. Los hipermercados establecidos en la costa mala-
guena son claro ejemplo de la importacién de las técnicas de venta al detall,
producto de la internacionalizacién de la industria al por menor. Los dos hipermercados
mas importantes de la capital malaguefia responden al nombre de PRYCA y estin
dirigidos por la Compaifiia Hipermercados Pryca SA -perteneciente en un 80% a
la multinacional francesa Carrefour- que cuenta con 28 hipermercados en Espana.

Serra del Pozo (6) describe los diferentes grupos nacionales e internacionales
que en gran medida han influido en el desarrollo de formas modernas de ventas
al detall en las zonas costeras de la provincia de Malaga. Es evidente, sin embargo,
que los intereses de algunos de estos grupos llegan hasta el interior, donde las
companias nacionales, y mis concretamente, grandes cooperativas del pais, asi
como grupos voluntarios de distribucién, se muestran mis interesadas en forzar
la introduccién de nuevas técnicas de venta. Con respecto a los autoservicios, en
la zona de estudio se pudo, en muchos casos (52 de los 121 existentes), establecer
una relacién entre aquellos grupos y las tiendas de autoservicio.

(6) Serra del Pozo, P., 1.988, op. cit. .
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El grupo que mis se relacioné fue la firma UDACO. Serra del Pozo (7) describe
cémo la distribuidora COALMA (Comercial de Alimentacién Malaguefa, SA) dirige
un almacén en las afueras de Milaga y distribuye a varios supermercados UDACO
de la provincia. COALMA, asi como UDACO, esta relacionada con la cooperativa
nacional UDA (Unién Detallista de Alimentacién). De un total de 65 supermercados
UDACO existentes en la provincia, 18 se sitGan en la capital, 33 en la costa y
14 en el interior, de los que 12 forman parte del estudio, y entre los que se incluyen
tiendas que van desde 100 m? con dos cajas registradoras, hasta autoservicios de
40 m? con una sola caja. Muchos de los UDACO despliegan el lema «Mejor y Mas
Cerca».

Otra importante relacion recoge el grupo ECOAHORRO, compaiiia de distribucion
local con base en Milaga, encargada de 14 de sus supermercados (6 de los cuales
se incluyeron en la zona de estudio) y de dos «<hipermercados», uno en Torremolinos
y otro abierto recientemente en Ronda. Segin Serra del Pozo (8), ECOAHORRO
estd del mismo modo relacionada con el grupo voluntario nacional, UNAVIVO
SA. .

Otro grupo voluntario es el grupo CENTRA, con base en Madrid y que opera
en Milaga mediante la Compaifia Almacenes Gémez Serrano SA., la cual trabaja
con los nombres Mas y Mas y Tandy, el primero correspondiente a dos supermercados
de Antequera registrados en el estudio, y el segundo a varios locales menores
esparcidos por toda la zona de estudio. Este grupo opera con el nombre MIKRO,
empleado por varios autoservicios en Antequera, asi como numerosas tiendas
tradicionales.

Otros nombres empleados por los autoservicios de ultramarinos eran Komo
Komo (relacionado con el grupo mayorista y detallista de Granada, Almacenes
Castillo SA.), SPAR y VIVO.

Parece claro que la presencia activa de los grupos de distribuidores y de
cadenas voluntarias nacionales en el interior de la provincia de Milaga servira
para la promocién del sector moderno de venta al detall, mientras las economias
de escala en sus formas de compra y distribucién cederdn, por su parte, ventaja
a las firmas modernas de venta al detall, ante lo cual las tiendas tradicionales de
la «categoria 1» tendrin poca competitividad.

(7) Ibidem.
(8) Ibidem.
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PERSISTENCIA DE LA «CATEGORIA 1».

El hecho de que los establecimientos encuadrados en la «categoria 1» se hayan
mantenido hasta 1.991 e incluso después sorprende enormemente en casi todos
los demis paises europeos. El tamafio de aquéllos es menor al de pricticamente
cualquier local en el Reino Unido, donde lo mis parecido serian las tiendas de
pequefias aldeas situadas en remotas zonas rurales que hacen a su vez las funciones
de una oficina de correos, aunque incluso éstas serian mayores que una tienda
de la «categoria 1». En el R.U., esta categoria seria marginal en términos econémicos,
por lo que la subvencién de la venta detallista del Servicio de Correos seria
necesaria. En la provincia de Malaga, sin embargo, cualquier pueblo con menos
de 3.000 habitantes contaria con varias de estas tiendas junto con uno o mis
pequefios autoservicios. En Casarabonela (que en 1.988 contaba con una poblacién
de 2.848), por ejemplo, se encuentran 12 establecimientos de alimentacién de la
«categoria 1», ademds de cuatro tiendas tradicionales y dos autoservicios con una
sola caja registradora.

La persistencia de estos establecimientos al lado de otras formas de venta
al por menor mas modernas implica que aquéllos ofrecen al consumidor ciertas
ventajas palpables que éstas no poseen. Para identificar estas ventajas necesita-
riamos un estudio mis detallado, sin embargo, ain podemos establecer algunas
hipétesis, muchas de ellas basadas en la asociacidon de la «categoria 1» con un
sector de la economia mas informal o, en cualquier caso, menos formal, al que
las consideraciones econémicas comunes se le aplican de manera mas flexible.
Los costes de alquiler de los locales de venta al detall seran los costes marginales
relacionados con el uso de una parte de casas particulares y que podrian considerarse
como nulos. Los costes de personal pueden calcularse de manera similar y podrian
ser considerados del mismo modo como bajos o incluso nulos. Mientras que el
detallista dependera normalmente del suministro del mayorista a precios iguales
o mis elevados que los detallistas mids modernos, es posible que unos costes fijos
menores, asi como una acogida de niveles de beneficio no comerciales, permita
a los detallistas de la «categoria 1» ofrecer a sus clientes articulos a precios mais
rentables que los ofrecidos por el sector moderno.

Podria decirse que los establecimientos de la «categoria 1» cuentan con
ventajas de situacién dentro de las localidades. En verdad, muchos de ellos ocupan
situaciones en zonas residenciales que podrian considerarse anilogas a las de un
establecimiento de conveniencia en el R.U., aunque a una escala muy reducida.
Y esta escala es tan reducida que un establecimiento de conveniencia de la
«categoria 1» podria medir hasta 100 metros como maximo, y estaria situado lejos
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del centro de la ciudad o pueblo donde se encuentran los locales al por menor
mis modernos, por lo que no cabe duda de que esta distancia acarrearia con-
secuencias de mayor indole en el interior de Andalucia que en cualquier otro lugar
de Europa.

Puede que los factores sociales de compra en un pueblo del interior de Milaga,
tales como el fuerte sentido «ocalista» al que nos referiamos anteriormente, sean
la clave para llegar a comprender la persistencia de la «categoria 1». Es fundamental
entender la funcién social de la misma si se quieren analizar las consecuencias
de su posible declive (;e inevitable?), y si se quiere planificar la transicién de formas
de venta al detall arcaicas a formas mis modernas de tal manera que se pueda
minimizar el impacto social y econémico en la ciudad o pueblo.

Es indudable que estos locales verdn incrementada la presion competitiva.
Tanto los niveles de propiedad de automéviles como los ingresos van aumentando,
principalmente entre los jovenes, y aunque la idea de una pequefa excursion al
supermercado e hipermercado para hacer la compra aln resulta extrafia para la
gran mayoria de los malaguefios del interior, este alejamiento de las tendencias
europeas no podrd permanece eternamente.
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Cuadro n° 1.
Datos basicos socio-econdmicos. Andalucia en comparacién
con la CE, 1.986.

Andalucia CE
Cambio de la poblacién + 0'8% + 0'5%
anual media 1.971-81
Cambio de la poblacién + 0'8% + 02%
anual media 1.981-86
Poblacién < 25 afos 44’7% 35’ 7%
Poblacién > 65 afios 10’5% 13’7%
Indice de Natalidad 14 por mil 12 por mil
Indice de la actividad 24°7% 40°6%
econémica de la mujer
Desempleo 29'5% 10°1%
(cifras del 4/88)
P.I.B. por habitante 56’0 100°0
1.985 (indice del poder
adquisitivo medio)
Namero de automoéviles por 175’0 424 R.F.A.
cada 1.000 habitantes 387 Francia
313 R.U.
394 Italia

Fuente: Eurosat (1.989).



Cuadro n°® 2. Datos basicos para 19 centros.

Lineal de Indice Distan-
ventas en de mo- cia
Poblacién autoser- derni- desde
1.988 vicios zacion Malaga
(en m?» (véase | (en km.)
texto)
Alhaurin de la Torre 11.209 260 12’5 21
Alhaurin el Grande 16.422 2.280 306 29
Alora y Estacién 13.911 1.750 29’9 38
Alozaina 2.987 80 18’2 60
Antequera 41.284 3‘.290 24’4 70
Ardales 3.134 200 23’1 63
Carratraca 1.020 40 111 58
Cartama y Estacion 11.776 1.020 22°6 20
Casarabonela 2.848 80 11"1 47
Coin 20.294 1.510 9’0 37
El Burgo 2.198 0 0’0 78
Guaro 2.086 100 11'1 47
Mijas 27.101 780 45’0 31
Monda 1.734 0 0’0 47
Pizarra 6.351 780 23’1 32
Teba 4.532 305 217 80
Tolox 3.130 80 14’3 57
Valle de Abdalajis 3.162 200 15’0 58
Yunquera 3.166 300 316 67
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Cuadro n® 3. Relacion entre el nimero de habitantes y el indice de
modernizacion para cada localidad.

Indice de
Moderniza-
cién

Menos de
la media

Maias de
la media

Poblacién

Menos de la media

Mias de la media

Alozaina
Carratraca
Casarabonela
El Burgo
Guaro

Monda

Tolox

Valle Abdalajis

Alhaurin de la Torre
Coin

Ardales
Yunquera

Alhaurin el Grande
Alora

Antequera

Cartama

Pizarra

Mijas

Teba




Cuadro n? 4. Residuos de la regresion.

Residuos % emigrantes % segunda

estanda- retornados residencia

rizados (ver texto) (ver texto)
Alhaurin de la Torre - 1'87 0’3 7’5
Alhaurin el Grande 062 2’0 2’9
Alora y Estacién 067 32 29
Alozaina 0’32 56’3 80
Antequera -0'91 80 80
Ardales 1’03 10’0 5’5
Carratraca -0’41 32’3 0’3
Cirtama y Estacién -0’07 11’5 9’8
Casarabonela -1’18 18’6 27°9
Coin -1’07 1’4 4’5
El Burgo * 54’4 18’1
Guaro -0°95 22’1 6’7
Mijas 1’50 0’4 38’3
Monda * 0’4 13’6
Pizarra 047 1’4 18’7
Teba 0’54 74’9 26
Tolox -0’46 27'7 18’8
Valle de Abdalajis -0’32 105’2 09
Yunquera 1°99 85’9 9’3

* = Valores que faltan (indice de modernizacién, log. indefinido).
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Variable dependiente: - logaritmo indice de modernizacién (logmod)
Variable independiente: - logaritmo de la poblacién (logpob)

La ecuacion de la regresion es: logmod = 0'343 + 0°251 logpob.

De 17 casos vistos, faltaban valores en dos

Prediccién Coeficiente StDesv. t-ratio p
Constante 0’3428 0’3118 1'10 0'289
Logpob 0'25091 0'08159 3'08 0’008
s = 01463 R-sq = 38'7% R-sq (ad)) = 34°6%
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Mapa 1 Hipermercados en la provincia de Mélaga, 1990
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Mapa 3 Valores residuales ‘estandarizados parala
regression del logaritmo del logaritmo (véase texto)
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Mapa 3.

Mapa 4 Nimero de las cajas registradoras (alimentacién),
cajas registradoras (autoservicios), y cajas reglstradoras
de la categoria 1 en cada localidad
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