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RESUMEN

El pensamiento critico en la gran mayoria de
estudiantes universitarios, es deficiente; por ello, los
docentes proponen métodos, generalmente haciendo
uso de tecnologias de la informacion y de la

comunicacion, como es el caso de software
educativos que, ayuden a desarrollar en los
estudiantes, un juicio critico que les permita

enfrentar los retos de la vida profesional en la que
deberan desenvolverse; es por ello, que se pensé en
la aplicacion de CmapTools, como herramienta
tecnoldgica, para ayudar a los estudiantes a
desarrollar este tipo de pensamiento superior. La
investigacion es explicativa y aplicada, de disefio
cuasi experimental. Los grupos control y
experimental fueron seleccionados al azar, a partir
de grupos pre existentes, cada uno de ellos
consideraba a los estudiantes matriculados en una
asignatura durante el primer semestre del afio 2015
en la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo. Para
el estudio se elabord y validé un cuestionario que
luego fue aplicado a los estudiantes de los grupos
control y experimental antes y después de la
aplicacion del programa conteniendo actividades con
CmapTools. Los resultados indican que antes de la
aplicacion del programa, la mayoria de estudiantes
nunca o casi nunca hicieron uso de las dimensiones
del pensamiento critico; pero, luego de la aplicacion
del mismo se observo que, mientras en el grupo
control los resultados fueron similares a lo obtenido

en el pre test, para el grupo experimental el 1,09%
nunca hizo uso de las dimensiones del pensamiento
critico; el 24,12% a veces lo hizo; el 48,75% casi
siempre lo hizo y el 25,53% siempre utilizd estas
dimensiones. Se concluye que el programa con
actividades utilizando CmapTools, favorece el
desarrollo del pensamiento critico, en los estudiantes
universitarios.

PALABRAS CLAVE: DIDACTICA,
ENSENANZA SUPERIOR, PROCESO
COGNITIVO, SOFTWARE, TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION.

ABSTRACT

Critical thinking in the vast majority of university
students, is poor; therefore, teachers propose
methods, usually using information technology and
communication, such as educational software that
will help students develop a critical judgment that
allows them to face the challenges of professional
life in which they must cope; it is therefore thought
that application of CmapTools, as a technological
tool to help students develop this type of higher
thought. The research is explanatory, applied and
quasi-experimental  design. The control and
experimental groups were randomly selected from
pre-existing groups, each of them considered to
students enrolled in a course during the first half of
2015 at Health Sciences Faculty — Private University
Antonio Guillermo Urrelo. For the study was
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developed and validated a questionnaire answered
by the students in the experimental and control
groups before and after the implementation of the
program containing activities with CmapTools. The
results indicate that before the implementation of the
program, most students never or hardly ever made
use of the dimensions of critical thinking; but after
its application it was noted that while in the control
group were similar to the results obtained in the
pretest to the experimental group 1,09% never used
the dimensions of critical thinking; 24,12%
sometimes did; 48,75% almost always did and
25,53% always used these dimensions. TIt’s
concluded that the program activities using
CmapTools, promotes the development of critical
thinking in university students.

KEYWORDS: TEACHING, HIGHER
EDUCATION, SOFTWARE, COGNITIVE
PROCESSING, INFORMATION TECHNOLOGY.

1 INTRODUCCION

En todas las instituciones de nivel superior, los
docentes se esfuerzan por desarrollar en sus
estudiantes un sentido critico, que les permita tomar
decisiones; por esa razén, y con el fin de
proporcionar una estrategia Util, se pensd en el
presente trabajo de investigacion siendo el problema
planteado: ¢qué influencia tiene la aplicacion del
CmapTools, en el desarrollo del pensamiento critico
de los estudiantes del VII ciclo de la carrera
profesional de Farmacia y Bioquimica de la
Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo de
Cajamarca - 2015? La investigacion se justifica
porque va a proporcionar a las instituciones de nivel
superior una herramienta tecnologica util vy
dinamica, mediante la cual los estudiantes podran
analizar, sintetizar y organizar la informacion para
presentarla en mapas conceptuales, alcanzando asi
un aprendizaje significativo y desarrollando en ellos
un pensamiento critico y analitico que les permita
emitir juicios de valor y tomar decisiones adecuadas
y oportunas.

La investigacion se fundamenta respecto al
software CmapTools en la teoria del conectivismo,
debido al uso de las tecnologias de la informacién y
de la comunicacion, que van a permitir en los
estudiantes tomar un papel activo en su formacion,
analizando toda la informacion, reorganizandola en
mapas conceptuales y permitiéndoles asumir
posturas criticas frente a situaciones problematicas
(Herndndez, 2008). Se pensO en este software por
ser gratuito, y porque tal y como lo menciona Crisol

y Montejo (2011), no necesita grandes recursos
técnicos del ordenador; ademds, porque segun
Guevara (2012) y Roca (2013) CmapTools permite
desarrollar en los estudiantes el pensamiento critico
y reflexivo. En cuanto a las dimensiones utilizadas
para el software CmapTools se escogieron la
dimensién didactica, mencionada por Vilca (2012),
asi como las dimensiones pedagdgica y tecnologica,
referenciadas por Pandiella y Nappa (2013).

Sobre el pensamiento critico, el fundamento
radica en la teoria del aprendizaje significativo de
Ausubel, cuya clave principal se encuentra en
relacionar el nuevo material con las ideas ya
existentes en la estructura cognitiva del estudiante
(Ontoria, 2006). Utilizar mapas conceptuales motiva
a los estudiantes (Huaman, 2012), beneficiando el
proceso de aprendizaje. Considerando que el
pensamiento critico se define como: “el proceso
metacognitivo activo que conlleva elaboracion de
juicio intencionado y reflexivo que mediante la
activacion de habilidades, actitudes y conocimientos
nos orienta hacia la solucién de problemas, la
decision y la accion mas eficaz” (Roca, 2013, p. 67)
y que, segin el mismo autor, las habilidades o
capacidades intelectuales son un elemento central
del pensamiento critico, se consideraron como
dimensiones de este las mencionadas por Elder
(2003): dimensiones afectivas, cognitivas macro
capacidades y cognitivas micro habilidades.

El trabajo de investigacion tiene cinco objetivos
especificos con respecto al software educativo
CmapTools en el desarrollo del pensamiento critico;
el primero consiste en describir el proceso de
validacion y confiabilidad del instrumento de recojo
de informacion; el segundo es identificar el nivel de
uso del software educativo CmapTools; el tercero se
refiere a describir el proceso de validacién del
programa que contiene las actividades del software
educativo CmapTools; el cuarto consiste en aplicar
dicho programa v, finalmente, el quinto es evaluar la
influencia de las actividades del software educativo
CmapTools en el desarrollo del pensamiento critico.

2 METODOLOGIA

La investigacion es de tipo explicativa y aplicada
con disefio cuasiexperimental, debido a la
manipulaciéon de la variable independiente
CmapTools, para observar su influencia en la
variable dependiente pensamiento critico. La
poblacion estuvo conformada por los 101
estudiantes matriculados en el VII ciclo de la
Carrera Profesional de Farmacia y Bioquimica, para
el semestre 2015-1, en la Universidad Antonio
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Guillermo Urrelo, de Cajamarca. Se plantearon
como hipdtesis de investigacion (Hi): si se aplica
CmapTools en las actividades educativas entonces
se desarrolla el pensamiento critico de los
estudiantes universitarios; y como hipétesis nula Ho:
si no se aplica el CmapTools en las actividades
educativas, entonces no se desarrolla el pensamiento
critico de los estudiantes universitarios.

La muestra se obtuvo utilizando un muestreo
probabilistico, seleccionando al azar el grupo control
y el experimental, a partir de los dos grupos intactos
existentes, conformados por todos los estudiantes

matriculados en el curso de Tecnologia
Farmacéutica |; quedando el grupo control
constituido por 39 estudiantes y el grupo

experimental por 40 estudiantes.

La técnica empleada fue la encuesta, utilizando
como instrumento un cuestionario conformado por
56 preguntas relacionadas con las dos variables del
estudio. La validacion del cuestionario se realizo
teniendo en cuenta dos criterios: el primero fue la
validez del contenido, considerando a 4 expertos y
calculando con los datos obtenidos el indice de
Validez de Contenido (ICV) para todo el
instrumento; el segundo fue la validez del
constructo, aplicando el cuestionario a un grupo
piloto y evaluando la relacion item — test mediante el
coeficiente  de  correlacion  de  Pearson;
posteriormente se evalu6 la confiabilidad del
instrumento utilizando el coeficiente de alfa de
Cronbach.

Los datos fueron recogidos mediante la
aplicacion del pretest a los grupos control y
experimental; luego se aplicd el programa con las
actividades que contienen el software CmapTools y
nuevamente se aplicd el cuestionario a ambos
grupos. Las sesiones de aprendizaje contenidas en el
programa con las actividades del software
CmapTools fueron validadas por profesionales de

las &reas de Tecnologia Farmacéutica y metodologia
de la investigacion, quienes hicieron las sugerencias
y observaciones mediante una ficha de validacion de
las sesiones de aprendizaje. Finalmente, todos los
datos obtenidos fueron vaciados a Excel y
procesados utilizando SPSS versién 20, mediante el
cual también se realiz6 la prueba de hipdtesis
utilizando la t de student.

3 RESULTADOS

3.1 Describir el proceso de validacién y
confiabilidad del instrumento de recojo
de informacién del software educativo
CmapTools en el desarrollo del
pensamiento critico

3.1.1.Validez de contenido

Para validar el contenido se emple6 el indice
cuantitativo CVR (content validity ratio) de Lawshe,
mencionado por Tristan-Lopez (2008), relacionando
la validez de contenido para cada item. Un modelo
alternativo a la Razén de Validez de Contenido
(CVR), que brinda una mejor interpretacion de los
acuerdos, consiste simplemente en la proporcion de
los acuerdos en la categoria “esencial” con respecto
al numero de jueces. Tristan-Lopez (2008) indica
que el minimo aceptable para la Razon de Validez
de Contenido Modificado (CVR’) es 0,5823; el
mismo autor indica que con el CVR se obtiene el
indice de validez de contenido de toda la prueba ICV
0 CVI (Content Validity Index), y que se debe
interpretar como la concordancia entre la capacidad
(habilidad,  competencia, conocimiento, etc.)
solicitada en un dominio especifico y el desempefio
solicitado en la prueba que trata de medir dicho
dominio (tabla 1).

Tabla 1. indice de validez de contenido (ICV) del instrumento de investigacion, considerando el CVR y CVR’ por

dimensiones
Variables Independiente: Software Cmaptools Dependiente: Pensamiento Critico
Cognitiva  Cognitiva
Dimensiones  Didactica Pedagogica Tecnologica  Afectiva macro - micro —
capacidades habilidades
N° items 13 8 9 17 10
CVR 12 8 17 9,5
CVR' 6,5 4,5 9 5
ICV 0,9758

Fuente: validacion de expertos 12/03/2015. CVR y CVR’ hacen referencia a la razon de validez de contenido. ICV significa indice de
validacion de contenido.




Aplicacién del software CmapTools en los estudiantes universitarios para desarrollar el pensamiento critico

) valores ubicados entre 0 y 1, indican una correlacion
3.1.2.Validez de constructo positiva. Para el presente estudio se consideré como

Para la validez de constructo se empled el pregunta valida aquella con valor mayor a 0,35.

coeficiente de correlacion de Pearson (tabla 2); los

Tabla 2. Valores menores de correlacion de Pearson, para cada dimensién

Variables Independiente: Software Cmaptools Dependiente: Pensamiento Critico
Cognitiva  Cognitiva
Dimensiones Didactica Pedagogica Tecnolégica  Afectiva macro - micro —
capacidades habilidades
N° items 13 8 5 9 17 10
Menor valor de
correlacién de 0,37 0,37 0,38 0,38 0,36 0,36
Pearson

Fuente: Resultados del coeficiente de Correlacion de Pearson, en base a la encuesta en la prueba piloto aplicada el 02/04/2015.

0,70 segin lo manifestado por (Oviedo y Campo-
3.1.3. Confiabilidad Arias, 2005).

Se evalu6 mediante el coeficiente alfa de Cronbach
(tabla 3), considerando el valor minimo aceptable de

Tabla 3. Estadisticos de fiabilidad del instrumento de investigacion

Alfa de Cronbach  Alfa de Cronbach basada en los elementos N de elementos
tipificados
,949 ,951 56
Fuente: Resultados del software SPSS v20 en base a la encuesta en la prueba piloto aplicada el 02/04/2015.

Para cumplir con este objetivo, se aplico el

3.2 Identificar el nivel de uso del software cuestionario a los grupos control y experimental en
educativo CmapTools y del desarrollo el pre test, mostrando a continuacién los resultados
de pensamiento critico obtenidos.

Tabla 4. Porcentajes por dimensiones y variables en el pre test para el grupo control

. . . Categorias
Variables Dimensiones — -
nunca aveces casisiempre Siempre
Didactica 84.60 15.40 0.00 0.00
Pedagdgica 82.39 17.61 0.00 0.00
Software educativo CmapTools Tecnolégica 82.54 17.46 0.00 0.00
Promedio 83.18 16.82 0.00 0.00
Afectiva 46.44 53.56 0.00 0.00
Cognitiva macro capacidades 41.02 58.00 0.98 0.00
Pensamiento critico Cognitiva micro habilidades 42.31 57.43 0.26 0.00
Promedio 43.26 56.33 0.41 0.00

Fuente: resultados del software SPSS v20 en base a encuesta (pre test) aplicada al grupo control el 15/05/2015

Se observa que el 83,18% de estudiantes no conocen utilizado. En referencia al pensamiento critico el
y menos han hecho uso de CmapTools en sus  56,33% de estudiantes manifestaron que a veces, y
actividades educativas, el 16,82% a veces lo han
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el 43,26% nunca, hacen uso de las dimensiones del

pensamiento critico.

Tabla 5. Porcentajes por dimensiones y variables en el pre test para el grupo experimental

Categorias
Variable Dimensiones nunca aveces casi siempre Siempre
Didactica 89,58 9,79 0,63 0,00
_ Pedagdgica 8500 14,69 0,31 0,00
Software educativo CmapTools Tecnolégica 8400 16.00 0.00 0.00
Promedio 86,19 13,49 0,31 0,00
Afectiva 5,23 47,33 2,46 0,00
Cognitiva macro capacidades 41,54 56,54 1,92 0,00
Pensamiento critico Cognitiva micro habilidades 44,20 53,23 2,58 0,00
Promedio 45,32 52,37 2,32 0,00

Fuente: resultados del software SPSS v20 en base a encuesta (pre test) aplicada al grupo experimental el 15/05/2015

En el grupo experimental, los resultados fueron
muy parecidos al grupo control, se aprecia que el
86,19% de estudiantes nunca utilizan CmapTools en
sus actividades educativas, el 13,49% a veces lo
hacen. Respecto al pensamiento critico, los
resultados son también similares encontrando que el
52,37% de estudiantes a veces y el 45,32% nunca,
hacen uso de las dimensiones del pensamiento
critico.

3.3 Describir el proceso de validacion del
programa que contiene las actividades
del software educativo CmapTools en el
desarrollo del pensamiento critico.

El programa que contiene las actividades con
CmapTools, consider( diez sesiones de aprendizaje,
las cuales fueron validadas por profesionales del
area de Tecnologia Farmacéutica y de Metodologia
de la Investigacion, considerando para ello 4
compromisos segln se muestra a continuacion.

Tabla 6. Validacion de las sesiones de aprendizaje, por compromiso

Criterios

Muy bueno Bueno Regular Total
Compromiso
Uso pedagoglco_ del tiempo 90,00 10,00 0 100
en las sesiones
Uso de herramientas
pedagdgicas durante las 90,31 9,69 0 100
sesiones
Uso de materiales y
recursos educativos durante 91,25 8,75 0 100
las sesiones
Gestion del clima 93,75 6,25 0 100
estudiantil en la institucion
Promedio 91,33 8,67 0 100

Fuente: Resultados de la ficha de evaluacion de sesiones, por 4 profesionales

Referente al tercer objetivo se aprecia que el 91,33%
de las sesiones fueron consideradas como muy
buenas, y el 8,67% como buenas; por tanto las diez
sesiones quedaron listas para su aplicacion.
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3.4 Aplicar el programa que tiene las
actividades del software educativo
CmapTools, que contribuyen a

aprendizaje se consider0 las fases de inicio, proceso
y salida, y se ejecutd utilizando el CmapTools en
todas las actividades. Las sesiones de aprendizaje y

desarrollar el pensamiento critico. las fechas correspondientes se muestran a
El programa fue aplicado desde el 25 de mayo hasta ~ continuacion.
el 24 de junio del 2015. Para cada sesion de
Tabla 7. Sesiones de aprendizaje
Sesion Tema Fechas

1 Pre formulacion de medicamentos. 25/05/2015
2 Buenas practicas de manufactura de medicamentos. 27/05/2015
3 Caracteristicas y propiedades de los sélidos pulverulentos. 01/06/2015
4 Analisis de parametros reoldgicos de sdlidos pulverulentos. 03/06/2015
5 Disoluciones y disolventes empleados en farmacia. 08/06/2015
6 Elaboracion de algunas soluciones farmacéuticas. 10/06/2015
7 Métodos de solubilizacion de medicamentos. 15/06/2015
8 Grado alcohdlico de las soluciones hidroalcohdlicas. 17/06/2015
9 Suspensiones, caracteristicas, propiedades, tipos. 22/06/2015
10 Elaboracidn de suspensiones, disefio de estudios de 24/06/2015

estabilidad.

Fuente: Programa que contiene las actividades con CmapTools para desarrollar el pensamiento critico, aplicado entre el
25/05/2015 hasta el 24/06/2015.

3.5 Evaluar la influencia de las actividades
del software educativo CmapTools, en el
desarrollo del pensamiento critico

Para obtener los datos de este quinto objetivo se
aplico el pos test a los grupos control vy
experimental: los resultados para cada uno de los
grupos, considerando las dimensiones de cada
variable, se muestran a continuacion.

Tabla 8. Porcentajes por dimensiones y variables en el pos test para el grupo control

Categorias
Variable Dimensiones
nunca aveces casi siempre Siempre
Didactica 88.68 10.68 0.65 0.00
Pedagdgica 82.39 17.29 0.33 0.00
Software educativo CmapTools

Tecnoldgica 81.56 18.44 0.00 0.00

Promedio 84.21 15.47 0.33 0.00

Afectiva 50.96 46.79 2.25 0.00

Cognitiva macro capacidades 42.01 56.02 1.98 0.00

Pensamiento critico

Cognitiva micro habilidades 44.37 52.31 3.35 0.00

Promedio 4578 51.71 2.53 0.00

Fuente: Resultados del software SPSS v20 en base a encuesta (post test) aplicada al grupo control el 30/06/2015

Se advierte luego del postest que en el grupo
control no hubo variacion significativa, encontrando
que el 84,21% de estudiantes manifiestan no
conocer, ni utilizar el software educativo

CmapTools; y el 51,71% de estudiantes perciben
que a veces hacen uso del pensamiento critico en sus
actividades educativas.
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Tabla 9. Porcentajes por dimensiones y variables en el pos test para el grupo experimental

Variable Dimensiones Categorias
nunca aveces casi siempre Siempre
Didactica 0.00 9.17 40.42 50.42
_ Pedagdgica 0.00 11.25 44.06 44.69
Software educativo CmapTools Tecnoldgica 550 29.50 38.50 26.50
Promedio 1.83 16.64 40.99 40.54
Afectiva 1.88 25.00 39.38 33.75
Cognitiva macro capacidades 0.38 27.12 50.38 22.08
Pensamiento critico Cognitiva micro habilidades 1.00  21.75 56.50 20.75
Promedio 1.09 24.62 48.75 25.53

Fuente: Resultados del software SPSS v20 en base a encuesta (post test) aplicada al grupo experimental el 30/06/2015

En el grupo experimental, en cambio, se aprecia que
el 40,99% de estudiantes se encuentran en la
categoria de casi siempre y el 40,54% siempre hacen
uso del software CmapTools en las sesiones de
aprendizaje y en la realizacién de sus tareas y

actividades individuales y grupales; con respecto al
pensamiento critico se evidencia que el 48,75% casi
siempre y el 25,53% siempre, hacen uso o practican
el pensamiento critico.

Tabla 10. Prueba de hipétesis para muestras relacionadas entre pre test y pos test

Diferencias relacionadas

95% Intervalo de

. . Sig.
. Desvia- Error tip. conflgnza para la T al bilateral
Media ciontip. e la diferencia ( )
media Inferior  Superior
Pre test —
Par1 posttest --87568 .91273 .10269 -1.08012 -.67124 -8.527 78 .000

Fuente: Software estadistico SPSS v20 en base a pre test y post test aplicados a los grupos control y experimental. T =
prueba t, gl = grados de libertad. Sig.= significancia.

La prueba de la hip6tesis se realizé comparando las
medias de pre test frente a pos test; obteniendo una
significancia de 0,000, indicando que hay diferencia
significativa entre estos grupos.

4 DISCUSION

El instrumento utilizado para el recojo de los datos,
luego de ser evaluado mediante juicio de expertos,
obtuvo un indice de validez de contenido de 0,9758
(tabla 1), que es un valor muy cercano a la unidad y
que, por lo tanto, indica que el instrumento es valido
y puede ser aplicado en el trabajo de investigacion.
Esto se sustenta en lo manifestado por Tristan-Lopez
(2008), cuando mencionan a Lawshe indicando que
el ICV oscila entre +1 y -1, siendo las puntuaciones

positivas las que indican una mejor validez de
contenido.

La validez de constructo fue evaluada por medio
de la relacién item — test, utilizando el coeficiente de
correlacién de Pearson y para efectos de trabajo de
investigacion se consideraron como validas, todas
las preguntas que obtuvieron valores mayores a 0,35
(tabla 2). Algunas investigaciones como la realizada
por Rodrigues y Spadoti (2011), realizan la validez
de constructo utilizando la misma relacién y
calculando el coeficiente de correlacion de Pearson;
ellos manifestaron que valores cercanos a 0,30 se
consideran como satisfactorios; por lo tanto, el
constructo del instrumento elaborado para el estudio,
es satisfactorio, pudiendo éste ser empleado en la
investigacion.
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La evaluacion de la confiabilidad, se llevo a cabo
mediante el coeficiente alfa de Cronbach,
alcanzando un valor de 0,951 (tabla 3) para todo el
instrumento, calificando a este como fiable para su
aplicacion por encontrase en la categoria de
excelente. Esto coincide con los valores reportados
en los estudios realizados por Oviedo y Campo-
Arias (2005), George y Mallery (2011) y Rodrigues
y spadoti (2011).

Sobre el nivel de uso de CmapTools a nivel
universitario, se obtuvieron los datos en el pretest,
observando que tanto para el grupo control como
para el experimental mas del 80% de los estudiantes
no conocen, ni utilizan el software CmapTools; y
menos del 17% mencionaron que casi nunca lo
utilizan (tablas 4 y 5). Estos resultados se explican
en el estudio realizado por Marcone (2012), quien al
hablar de la educacién publica y las TIC en el Perq,
menciona que muchas instituciones carecen de
acceso a Internet y que se han capacitado en TIC a
los docentes, pero el nimero de ellos en utilizar
software es incierto (Marcone, 2012). Por otra parte,
se observa que existe cierta resistencia hacia el uso
de las TIC por parte de algunos estudiantes; entre
ellos, algunos temores y la falta de conocimiento del
uso de tecnologias en el aspecto académico.

En relacion al nivel de conocimiento del
pensamiento critico, los resultados obtenidos en el
pretest para los grupos control y experimental
muestran que alrededor del 50% de estudiantes casi
nunca practican un pensamiento critico, siendo mas
evidente en la dimension afectiva; es decir presentan
un pensamiento critico pobre, coincidiendo esto con
un estudio realizado por la Universidad de Nueva
York, mencionado por el diario La Tercera (2011),
en el cual se concluyé que los jovenes son pobres en
pensamiento critico, lo que afecta su desempefio
personal y académico. Asimismo el estudio de
Betancourth, Insuasti, y Riascos (2012) sobre
pensamiento critico en estudiantes universitarios,
encontraron pobreza en este campo.

El programa elaborado para desarrollar
pensamiento critico en los estudiantes universitarios,
y que incluye las actividades con CmapTools, se
cred teniendo en cuenta la teoria del aprendizaje
significativo de Ausubel, pues en todas las
actividades se busca enlazar los nuevos
conocimientos con los ya existentes, haciendo uso
de organizadores previos, que proporcionan un
aspecto motivador importante en el proceso de
aprendizaje; coincidiendo con lo manifestado por
Valeiras (2006), quien en su tesis doctoral cita a
Ausubel, indicando que: si los conceptos o ideas
sirven de anclaje para lograr el aprendizaje

significativo, se pueden utilizar organizadores
previos, cuya funcion es servir de puente entre lo
que el alumno sabe y lo que debe saber; igualmente
Ontoria (2006) manifiesta que la disposicion del
estudiante es un requisito basico del aprendizaje
significativo. La otra teoria que se toma en cuenta
para la elaboracion del programa es la del
conectivismo, ya que busca en los estudiantes el
aprendizaje autonomo, apoyados por la tecnologia;
coincidiendo con lo manifestado por Hernandez
(2008), cuando menciona que las aplicaciones de las
nuevas tecnologias deben servir para que el
estudiante desarrolle sus ganas de independencia.
Ahora bien, el programa incluyé varias estrategias
como el aprendizaje basado en problemas, el estudio
de casos, talleres, seminarios y debates, coincidiendo
con lo manifestado por Espindola (1996), y Pimienta
(2012), que mencionan que las estrategias antes
indicadas ayudan a desarrollar pensamiento critico.
Y principalmente el programa incluye la elaboracion
de mapas conceptuales utilizando CmapTools,
buscando desarrollar en ellos la comprension de los
conceptos, la creatividad, el razonamiento, la
solucién de problemas y la toma de decisiones; Por
su parte, Novak (2007) menciona que los mapas
conceptuales promueven la creatividad y que si se
elaboran con CmapTools, favorecen un intercambio
intelectual de estudiantes, propio del siglo XXI.
Asimismo, Huaman (2012) muestra la eficacia del
CmapTools, pues ayuda a los estudiantes a construir
su propio aprendizaje y los convierte en sujetos
activos en el proceso.

La influencia de la aplicacion de CmapTools para
desarrollar pensamiento critico se evalué en el
postest, no encontrando cambios significativos en el
grupo control (tabla 8), coincidiendo esto con lo
manifestado en el diario La Tercera (2011) en el que
se indica que los estudiantes universitarios presentan
dificultades en el desarrollo del pensamiento critico
cuando no son instruidos para ello; o lo que se ha
podido observar en el estudio que algunos
estudiantes desconocen las herramientas
tecnolégicas, o las utilizan con fines sociales, pero
no con fines de aprendizaje. Los resultados
obtenidos en el grupo experimental arrojaron que el
40,54% de los estudiantes han desarrollado un
pensamiento critico, pues el 40,99% de estudiantes
casi siempre y el 40,54% siempre hacen uso de este
(tabla 9); los estudiantes han percibido que la
tecnologia es un elemento que facilita y mejora su
aprendizaje, los motiva y les permite alcanzar un
aprendizaje consistente, coincidiendo con Cafias
(2006), que indica que CampTools permite crear
mapas conceptuales, capturando el conocimiento,
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representdndolo 'y  rompiendo las  defensas
cognitivas; en la misma linea se manifiestas varios
estudios (Crisol y Montejo, 2011; Jaimes y Garcia,
2013; Martinez, Pérez, Suero y Pardo, 2010) que
encontraron que CmapTools incrementa el
aprendizaje en los estudiantes, motiva, es atractivo y
de utilidad y permite organizar, expresar ideas,
comprender y clarificar conceptos, profundizar,
organizar modelos, establecer proposiciones vy
ordenar contenidos. Como manifiesta Novak (2007),
al permitir crear conocimiento CmapTools requiere
de un alto nivel de aprendizaje significativo. ***
Otros estudios importantes y similares al encontrado
en la presente investigacion, son los obtenidos por
Murga, Bautista, y Novo (2011), quienes
comprobaron que el CmapTools, refuerza
simultaneamente el pensamiento analitico de los
estudiantes y su comprension en las relaciones entre
los conceptos basicos de la materia; Maquillon,
Mirete, Garcia, y Hernandez (2013), quienes
establecieron una relacion positiva entre las TIC y
un enfoque profundo de aprendizaje. Por lo tanto y
luego de comparar los resultados, se puede decir sin
temor a equivocarse, que el CmapTools permite
desarrollar pensamiento critico en los estudiantes,
ayudandoles a planificar su estudio y a entender los
temas, mediante la organizacion de los contenidos,
tal y como lo mencionan Cafias y Novak (2007).

5 CONCLUSIONES

El instrumento elaborado fue validado en su
contenido mediante el ICV, y en su constructo
mediante el coeficiente de correlacién de Pearson,
asi mismo, la fiabilidad mediante el coeficiente del
alfa de Cronbach; logrando un alto nivel de validez y
confiabilidad.

El pre test, permitié determinar el nivel de uso
del CmapTools por los estudiantes universitarios,
apreciando un desconocimiento de este software por
parte de aquellos, no utilizdndolo como medio de
aprendizaje. En cuanto al pensamiento critico en el
pre test, se encontr6 que los estudiantes
universitarios carecen de un pensamiento critico,
evidenciado en su poca preocupacion por emitir
nuevos juicios, sugerir, concluir, suponer o proponer
soluciones frente a problemas planteados.

El programa con las actividades del software
CmapTools en el desarrollo del pensamiento critico,
fue validado por cuatro profesionales conocedores
de la asignatura y de Metodologia de la
Investigacidn, obteniendo un calificativo de bueno y
muy bueno para todas las sesiones.

El programa fue aplicado durante los meses de
mayo Yy junio en 10 sesiones, utilizando como
estrategias el ABP, estudio de casos, talleres,
debates y elaboracion de mapas conceptuales con
CmapTools en todas las actividades tanto
individuales como grupales.

Se evalud la influencia de las actividades con
CmapTools en el desarrollo del pensamiento critico,
mediante la aplicacion del pos test, encontrando que
a medida que los estudiantes utilizan el software, se
evidencia un desarrollo del pensamiento critico,
manifestado por la solucion a problemas planteados
mediante la defensa de argumentos, la emision de
juicios de wvalor, el mejor desenvolvimiento
individual y grupal, desarrollando las macro
capacidades y las micro habilidades del pensamiento
critico.

Finalmente y luego de la prueba de hipoétesis, se
encontrd una diferencia significativa entre el pre test
y el pos test quedando aceptada la hipdtesis de
investigacion “Si se emplea el software educativo
CmapTools, entonces se desarrolla el pensamiento
critico en los estudiante universitarios”.
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